ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
ve smyslu ustanoveni ¢lanku 13 Nafizeni GDPR
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uvoD

Zasady zpracovani osobnich udaju pana

Jana Smida

IC 17094810

se sidlem Valcharska 1663/21, 614 00, Brno - Husovice

V této sekci naleznete informace o zasadach, podle kterych zpracovavam vase osobni
udaje, a o Vasich pravech s timto souvisejicich.

Ochrana Vasich osobnich udaji a Vaseho soukromi je pro mé skute¢né dulezita, proto
s VaSimi osobnimi udaji nakladam s fadnou péci a v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a dbam o jejich nalezitou ochranu.

Tyto informace si, prosim, peclivé pfeltéte. Vzdy, kdyz od Vas ziskavam Vase osobni
Udaje, se na tyto zasady odkazuji a umoziuji Vam si tyto zasady precist. Snazil jsem
se o to, aby tyto zasady byly co nejsrozumitelnéjsi. Pokud by Vam i pfesto nebylo néco
jasné, nevahejte se na mé obratit s dotazem &i pfipominkou, rad Vam kterykoli pojem
nebo pasaz vysveétlim.

Tyto zasady jsou ucinné od 19.7.2022

Kontaktni udaje:

Jméno a pfijmeni:  Jan Smid

Adresa: Valcharska 1663/21, 614 00, Brno - Husovice
Telefon: +420 770 665 696

E-mail: rooftent@email.cz

Zpracovani osobnich udaju probiha v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice
95/46/ES (dale jen ,Narizeni GDPR").

POJIMY

Subjekt udaju: Fyzicka osoba (spotrfebitel i osoba samostatné vydélec¢né ¢inna), k niz
se osobni Udaje vztahuji (dale také ,Vy*“ Ci ,zakaznik");
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Osobni udaj: VesSkeré informace o identifikovaném nebo identifikovatelném
zakaznikovi; identifikovatelnym zakaznikem je fyzicka osoba, kterou lze pfimo Ci
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno,

pfijmeni nebo identifikacni Cislo, (dale také ,udaje“ &i ,informace");

Spravce: Subjekt, ktery urCuje ucel a prostifedky zpracovani osobnich udajl, provadi
zpracovani a nese za toto zpracovani odpovédnost. Spravcem osobnich udaju
zpracovavanych je pan Jan Smid, IC 17094810, se sidlem Valchatska 1663/21, 614
00, Brno - Husovice (dale také ,ja“ & ,Jan Smid");

Zpracovatel: Subjekt, ktery na zakladé zakona nebo z povéfeni spravce zpracovava
osobni udaje pro spravce, a to na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaja (dale

take ,obchodni partner” Ci ,partner®),

Uéel zpracovani osobnich udaji: Davod, pro¢ jsou osobni Udaje zpracovavany.
Takovym divodem muze byt napf. plnéni smlouvy, vyfizovani reklamaci, podnétt
a stiznosti i zasilani obchodnich sdéleni (newsletter();

Cookies: Kratké textové soubory, které si uklada Vas webovy nebo mobilni prohlizeg.
VétSina souboru cookie obsahuje jedinecny identifikator, tzv. ID souboru cookie. Jedna
se o fetézec znakl pfifazovany webovymi strankami a servery tomu prohlizeci, ktery
soubor cookie ulozil. To umozfiuje webovym strankam a serverim jednotlivé
prohlize€e rozlisit a identifikovat. Soubory cookie se pouzivaji pro zlepseni fungovani
webovych stranek, vyhodnoceni jejich navstévnosti a za ufelem lepSiho cileni
marketingovych aktivit. Prochazite-li moje webové stranky, pfedpokladam, Zze
souhlasite s pouzivanim téchto soubord.

JAKE OSOBNi UDAJE JSOU ZPRACOVAVANY?

Ja a moji smluvni zpracovatelé v navaznosti na pfislusny pravni titul a ucel zpracovani
zpracovavaiji nasledujici osobni Udaje, respektive kategorie osobnich udaja:

(@) identifikaéni a adresni udaje: napf. jméno, pfijmeni, doruCovaci adresa,
fakturaéni adresa, adresa sidla, ICO, DIC;

(b) elektronické kontaktni udaje: napf. telefonni &islo, e-mailova adresa;

(c) jiné elektronické udaje: IP adresa, cookies, identifikatory v socidlnich sitich,
lokaliza¢ni udaje zafizeni uzivaného zakaznikem atd.;

(d) dalSi osobni udaje spojené se smluvnim vztahem: Cislo bankovniho uctu,
udaje o vyuzivani mych sluzeb;

(e) dalSi osobni udaje: typicky uUdaje poskytnuté zakaznikem pfi komunikaci
se mnou, a to véetné pozdéjSich aktualizaci.



4.1.

5.1.

5.2.

JAKY JE PUVOD OSOBNICH UDAJU?

Zpracovavam udaje, které mi sdélite napf. pfi objednavce mého zbozi &i sluzeb,
komunikaci se mnou i pfihlasenim k odbéru newsletteru. Typicky jde o:

(a) identifikaéni a adresni udaje;
(b) elektronické kontaktni udaje;
(©) dalSi osobni udaje spojené se smluvnim vztahem;

A dale udaje, které ziskavam automaticky na zakladé toho, Ze prochazite moje webové
stranky. Typicky jde o:

(a) cookies;

(b) webova stranka, z niz jste na moje webové stranky pfisli;
(c) IP adresa,;

(d) datum pfistupu a doba pfistupu;

(e) vyhledavaci dotazy;

)] kéd odpovédi http a https;

(9) prenasené skupiny dat;

(h) udaj o prohlizeci a operacnim systému pocitace.

PROC JSOU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY?

Vase osobni udaje mohou byt mnou zpracovavany pro nasledujici ucely:
PInéni smluvniho vztahu:

(a) Ugel: Na zakladé smlouvy se mnou mate narok na poskytnuti objednaného
zbozi i sluzeb. Naproti tomu ja mam narok na zaplaceni sjednané ceny. Abych
mohl splnit svou €ast a zkontrolovat spIinéni Vasi Casti zavazku, potfebuji
zpracovavat Va$e identifikaCni a adresni udaje, kontaktni udaje a dalSi osobni
udaje spojené se smluvnim vztahem (napf. €islo uctu apod.).

(b) Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaju pro ucel pInéni smluvniho vztahu je
odlvodnéno smluvnim vztahem mezi Vami a mnou. Poskytnuti osobnich udajl
je v tomto pfipadé smluvnim pozadavkem, bez néhoZz neni mozné smlouvu
uzavrit.

(c) Doba ulozeni: Doba ulozeni udajd je dana dobou trvani smluvniho vztahu
zékaznika se mnou.



5.3.

5.4.

Komunikace se zakazniky, hodnoceni spokojenosti, vyfizovani podnétu,
stiznosti a reklamaci:

@)

(b)

(©)

Ugel: VaSe udaje pouzivdm ke spravé vasich dotaz(i a vyfizovani podnétd.
Rovnéz Vas muzu kontovat se zadosti o vyplnéni dotazniku spokojenosti.
Pokud se pro komunikaci se mnou rozhodnete vyuzit nékterou ze socialnich
siti, je tfeba mit na paméti, Ze se zpracovani takto poskytnutych udaji fidi
rovnéz podminkami téchto socialnich siti, které nedokazu ovlivnit. Vase udaje
pouzivam i pro to, abych Vam oznamoval stav objednavky a upozorfioval Vas
na neuhrazeni sjednané ceny. V pfipadé, Zze nedokoncite svoji objednavku,
muzu Vam poslat e-mail ¢ SMS s pfipomenutim, Ze jste tuto objednavku
nedokoncili, a pfipadné Vam nabidnout ur€itou vyhodu. Véfim, Ze jde
o uzite€nou sluzbu, protoze diky ni mizete pokracovat v zapocaté objednavce
a nemusite znovu vyhledavat nabidku. Dale VaSe udaje zpracovavam také
v pfipadech uplatfiovani Vasich prav z vadného plnéni a pfi vykonu Vasich prav
v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaju pro uc¢el komunikace se zakazniky,
hodnoceni spokojenosti, vyfizovani podnétli, stiznosti a reklamaci je
odldvodnéno mym opravnénym zajmem na moznosti komunikovat se
zakazniky. Poskytnuti osobnich udaju v tomto pfipadé neni zakonnym di
smluvni pozadavkem. Nemate tak povinnost my pro tento uéel své osobni udaje
poskytnout.

Doba ulozeni: Doba uloZeni udaju je dana dobou trvani smluvniho vztahu
zakaznika se mnou a nasledné po dobu 4 let od jeho skonceni.

Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka mych sluzeb

@)

Ugel: Mym zakaznikim a tém, ktefi s tim vyjadfili souhlas, pravidelng&
prostfednictvim emailu zasilam novinky o mém zboZzZi a sluzbach. Tato
obchodni sdéleni mlizete kdykoli rychle a jednoduse prestat odebirat pomoci
odkazu pro odhlaseni, ktery je obsazen v kazdém sdéleni. Své preference
ohledné zasilani obchodnich sdéleni muzete spravovat rovnéz ve svém
zakaznickém uctu. Pokud tedy jste mym zakaznikem (napfiklad pokud jste
u mé ucinili objednavku), mazu pouzit Vasi e-mailovou adresu, kterou jste mi
poskytli, k zasilani obchodnich sdéleni o podobném zbozi, pokud s tim
nevyjadfite nesouhlas. V ostatnich pfipadech Vas Zaddam o souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni o mém zbozi, akcich a propagacnich kampanich.

Informace, které mi poskytnete, jakoz i informace ziskané jinak
v souvislosti s mym zbozZim — jako napfiklad udaje o tom, jak pouZivate webové
stranky, udaje o provedenych objednavkach Ci informace

o Vasi ucasti na akcich a v soutézich mGzu pouzit k personalizaci mych
obchodnich sdéleni. O souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni Vas pozadam
vzdy, kdy je udéleni souhlasu vyzadovano pfislusnymi pravnimi pfedpisy.



5.5.

(b)

(©)

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaji pro ucel zasilani obchodnich
sdéleni a nabidky mych sluzeb je odlvodnéno Vasim souhlasem, pfipadné
mym opravnénym zajmem na pfimém marketingu. Poskytnuti osobnich udaju
na zakladé Vaseho souhlasu je v tomto pfipadé dobrovolné, bez néj by ale
nebylo mozné Vam zasilat obchodni sdéleni. Svlj souhlas muzete kdykoliv
odvolat. Poskytnuti osobnich Udaji v tomto pfipadé neni zakonnym &i smluvni
pozadavkem. Nemate tak povinnost mi pro tento ucCel své osobni udaje
poskytnout.

Doba ulozeni: Doba uloZeni udaju je dana dobou trvani Vaseho souhlasu. Za
odvolani souhlasu &i skon&eni opravnéného zajmu budu povazovat, pokud po
dobu 3 let neoteviete moje obchodni sdéleni.

Pfimy marketing a tvorba personalizovaného obsahu a reklamy:

@)

(b)

(©)

Ugel: Technologie tvorby personalizovaného obsahu a reklamy mi umoZfiuje
zobrazovat navstévnikam, ktefi jiz o mé webové stranky, zbozi &i sluzby
projevili zajem, moje reklamy na partnerskych webech. Snazim se o to, aby se
Vam zobrazovala pouze ta reklama, ktera Vas skute¢né zajima a nikoliv
reklama bez jakékoliv vazby k Vasi osobé a zajmim. Na zakladé historie Vasich
objednavek, zajmu a chovani na webovych strankach Vam muze byt na mych
webovych strankach a na webovych strankach a aplikacich tfetich stran (véetné
socialnich siti) zobrazovan personalizovany obsah a nabidky. Toto umoziuji
predevsim cookies. O spravé Vasich preference ohledné zpracovani cookies
se muzete docist v ¢asti Cookies.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaji pro ucel pfimého marketingu
a tvorby personalizovaného obsahu a reklamy je odlvodnéno VaSim
souhlasem, pfipadné mym opravnénym zajmem na pfimém marketingu.
Poskytnuti osobnich udaju na zakladé Vaseho souhlasu je v tomto pfipadé
dobrovolné, bez néj by ale nebylo mozné Vam poskytovat personalizovany
obsah a reklamu. Svij souhlas muzete kdykoliv odvolat. Poskytnuti osobnich
Udaji v tomto pfipadé neni zakonnym &i smluvni pozadavkem. Nemate tak
povinnost mi pro tento UCel své osobni Udaje poskytnout. Nékteré udaje pro
tento ucel ale zpracovavam automaticky, kdyz prochazite moje webové stranky.

Doba ulozeni: Doba uloZeni udaju je dana dobou trvani Vaseho souhlasu.
Doba ulozeni cookies se mlze liSit v zavislosti na druhu cookies. Nékteré
cookies jsou omezeny trvanim relace (tzv. relacni i session cookies). Tyto se
zpracovavaji, dokud je prohlize€ spustén, a po jeho vypnuti jsou automaticky
odstranény. Jiné cookies jsou trvalé (tzv. persistent cookies). Tyto soubory
cookies zustavaji v prohlizeci i po jeho vypnuti az do stanoveného data,
pfipadné do jejich manudélniho smazani uZivatelem. Podle téchto cookies Ize
identifikovat pocita¢ uzivatele pfi opétovném spusténi webového prohlizece
a prohlizeni internetu. Vice se o dobé ulozeni cookies mizete docist v Casti
Cookies.



5.6. ZlepsSovani kvality poskytovanych sluzeb, analyzy navstévnosti mych webovych
stranek a Vaseho chovani na webovych strankach:

@)

Ugel: Vzdy se snazim o zlepSovani kvality svého zboZi a sluzeb. K vyvoji
nového zbozi a sluzeb a zlepSovani stavajicich dochazi pomoci zjiStovani
potfeb a prani uzivatell prostfednictvim telefonnich hovort, dotazniku, analyz
na webovych strankach, zajmu o urité vyrobky ¢&i sluzby a texty apod.

V souvislosti s prochazenim mych webovych stranek dale zpracovavam
informace o navstévnosti, ¢tenosti, poCtu shlédnutych stranek, zafizeni, ze
kterého pfichazite na mé webové stranky, ¢as straveny na strankach. Tyto
udaje mi pomahaji identifikovat hafe pristupna ¢i méné srozumitelna mista
mych webovych stranek. Tyto udaje sbiram proto, abych dokazal nabizet
kvalitni obsah, ktery je pro Vas uZivatelsky pfivétivy a abych rozvijel sluzby,
o které mate evidentni zajem. Na zakladé téchto informaci moje webové stranky
pravidelné vylepsuiji.

Ve spolupraci s partnery zajistujicimi pro mé analytické sluzby shromazduiji pfi
kazdé navstévé mych webovych stranek urcité udaje, které mi pomahaji zjistit,
jak moje webové stranky pouzivate, a ziskat souhrnné statistiky. Mezi tyto udaje
patfi adresa IP, geograficka poloha zafizeni, typ prohlize€e, jazyk prohlizece,
datum a Cas vaSeho pozadavku, délka vaSi navstévy, zobrazené stranky
a prokliknuté prvky (napfiklad odkazy). Pfi shromazdovani a analyze téchto
Udaji mazu na svych webovych strankach €i v e-mailovych zpravach pouzivat
soubory cookie, pixelové tagy, web beacony, soubory clear GIF
a podobné nastroje. Tyto udaje mi pomahaji poskytovat lepsi a relevantné;si
obsah webu, sledovat efektivitu reklam, odhalovat a opravovat pfipadné
problémy a zlepSovat celkové prostiedi mych webovych stranek. Také mazu
povéfit poskytovatele sluzeb tfetich stran, aby mym jménem zajiStovali
webovou reklamu. Tito poskytovatelé mohou vyuzivat pixelové tagy a podobné
technologie ke shromazdovani informaci o nav§tévach mych webovych stranek
a tyto informace pak mohou pouzit k cilenym reklamam. Pokud nechcete, aby
se udaje pomoci téchto technologii shromazdovaly, muizete vyuzit
jednoduchého postupu: vétSina prohlize€d vam nabizi moznost automaticky
odmitat mnoho takovych technologii, nebo vam da na vybér, zda je pfijmete Ci
odmitnete. O spravé Vasich preference ohledné zpracovani cookies se muzete
docist v ¢asti Cookies.



5.7.

(b) Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaji pro ucel zlepSovani kvality
poskytovanych sluzeb, analyzy navstévnosti mych webovych stranek
a Vaseho chovani na webovych strankach je odivodnéno Vasim souhlasem,
pfipadné mym opravnénym zajmem na pfimém marketingu. Poskytnuti
osobnich udaju na zakladé Vaseho souhlasu je v tomto pfipadé dobrovolné,
bez né&j by ale nebylo mozné pro Vas zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb,
provadét analyzy navstévnosti mych webovych stranek a Vaseho chovani na
webovych strankach. Svij souhlas muzete kdykoliv odvolat. Poskytnuti
osobnich udaji v tomto pfipadé neni zakonnym ¢&i smluvni pozadavkem.
Nemate tak povinnost mi pro tento ucel své osobni Udaje poskytnout. Nékteré
udaje pro tento ucel ale zpracovavam automaticky, kdyz prochazite mé webové
stranky.

(© Doba ulozeni: Doba ulozeni Udaji je dana dobou trvani Vaseho souhlasu.
Doba uloZeni cookies se muze liSit v zavislosti na druhu cookies. Nékteré
cookies jsou omezeny trvanim relace (tzv. relacni €i session cookies). Tyto se
zpracovavaiji, dokud je prohlize¢ spustén, a po jeho vypnuti jsou automaticky
odstranény. Jiné cookies jsou trvalé (tzv. persistent cookies). Tyto soubory
cookies zUstavaji v prohlize€i i po jeho vypnuti az do stanoveného data,
pfipadné do jejich manualniho smazani uzivatelem. Podle téchto cookies Ize
identifikovat pocita¢ uzivatele pfi opétovném spusténi webového prohlizece
a prohlizeni internetu. Vice se o dobé ulozeni cookies mizete docist v ¢asti
Cookies.

Ochrana mych prav, majetku ¢i bezpeci nebo prav, majetku €i bezpeci dalsich
osob:

(@  Ugel: Udaje o tom, jak mé webové stranky pouzivate, & UGdaje o Vasich
objednavkach muazu vyuzit k prevenci €i odhalovani podvodu, zneuziti,
protipravniho pouziti a poruseni mych obchodnich podminek, jakoz i k tomu,
abych splnil rozhodnuti soudu &i dalSich organt ¢innych v trestnim fizeni,
organu statni spravy ¢i podminek stanovenych platnym pravnimi predpisy.

(b) Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaju pro ucel ochrany mych prav,
majetku &i bezpeci nebo prav, majetku i bezpeci dalSich osob je odivodnéno
pInénim zakonnych povinnosti, pfipadné& mym opravnénym zajmem na ochrané
mych prav, majetku Ci bezpeci nebo prav, majetku €i bezpeci daldich osob.
Poskytnuti osobnich udaja v tomto pfipadé neni zakonnym ¢&i smluvni
pozadavkem. Nemate tak povinnost mi pro tento ucCel své osobni udaje
poskytnout. Nékteré udaje pro tento ucel ale zpracovavam automaticky, kdyz
prochazite moje webové stranky.

(©) Doba ulozeni: Doba ulozeni Udajd je 4 roky od ukon&eni naSich smluvnich
vztaha, pfip. 4 roky od jejich ziskani.



5.8.

6.1.

6.2.

Uéetni a danové ucely:

(a) Ugel: Vase osobni udaje musim zpracovavat téZ proto, Ze mi to uklada
pfislusna ucetni a dariova legislativa.

(b) Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udaju pro uc€etni a darové ucely je
oduvodnéno plnénim zakonnych povinnosti. Tyto udaje o Vas musim
zpracovavat.

(© Doba ulozeni: Osobni udaje pro ucetni a dafiové ucely zpracovavam po dobu
stanovenou pravnimi pfedpisy (napf. ucetni udaje jsou zpracovavany po dobu
10 let).

KOMU OSOBNi UDAJE ZPRiISTUPNENY?

Vase osobni udaje jsou zpfistupnény pfedevS§im mym zaméstnancum, ktefi tyto udaje
potfebuji pro to, abych Vam mohl poskytovat moje zboZi a sluzby. Kromé& mych
zaméstnancl musim Va$e osobni Udaje pfedavat riliznym obchodnim partnerdm, jenz
umoznuji moje fungovani a pomahaji mi poskytovat Vam kvalitnéjSi, presnéjsi
a celkové vice personalizovany obsah, zbozZi a sluzby. Partnery, kterym VaSe osobni
Udaje svéfuji, velmi peclivé vybiram. Spolupracuji pouze s témi, ktefi jsou schopni
zajistit takova technicka a organizacni zabezpec€eni osobnich udajd, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Vasim dajum ¢&i k jinému jejich zneuziti.
VSichni tito partnefi jsou opravnéni provadét zpracovani Vasich udajl vyhradné na
zékladé smlouvy o zpracovani osobnich udaji, v niz se zavazuji k povinnosti
micenlivosti. Poskytnuté udaje téz nesmi vyuzit k Zzadnym jinym ucelim, nez ke kterym
jsem jim je zpfistupnil.

Pristup k Vasim osobnim uidajim mohou mit nasledujici kategorie mych partnert
(pFijemc):

(@) Partnefi, ktefi pro mé zajidtuji pfepravu a montaz zbozi. Abych Vam mohl
dodavat zbozi a zajiStovat jeho montaz, vyuzivam sluzeb dopravcu a externich
montéru.

(b) Partnefi, kterym poskytuji udaje za ucCelem analyzy navsStévnosti mych
webovych stranek a Vaseho chovani na webovych strankach.

(c) Snazim se, aby Va$ zazitek z uzZivani mych webovych stranek byl co
nejpfijemnéjsi. Proto spolupracuiji s partnery, ktefi provadi analyzy navstévnosti
a VaSeho chovani na mych webovych strankach. Diky témto partnerim mam
informace o tom, ktera ¢ast mych webovych stranek neni srozumitelna, kde
pfipadné hledate pozadované informace a zda je nachazite, na které nabidky
na mych webovych strankach jste klikli apod. Na zakladé téchto informaci pak
svoje webové stranky pravidelné vylepSuiji.

(d) Partnefi, ktefi mi poskytuji své sluzby, ktefi pro mé zajistuji technicky provoz
urcité sluzby, a provozovatelé technologii, které pro moje sluzby vyuzivam.



(e)

(®

()]

(h)

(i)

)
(k)

Abych mohl fadné fungovat a poskytovat Vam své zbozi a sluzby, musim
spolupracovat s celou fadou partneru, ktefi mi poskytuji své sluzby, zajistuji
technicky provoz urité sluzby nebo provozuji technologie, které pro moje
sluzby vyuzivam. Typicky jde o tyto kategorie partner:

= poskytovatelé informacnich a komunikacnich sluzeb a hostingu vcetné
cloudovych ulozist,

= poskytovatelé zabezpedeni a integrity mych sluzeb a webovych stranek,

= poskytovatelé analytickych sluzeb,

= poskytovatelé ucetniho a danového poradenstvi,

= poskytovatelé asistenénich sluZzeb pro zakaznickou podporu,

= poskytovatelé platebnich bran (poskytovatelé platebnich karet),

= provozovatelé socialnich siti,

= poskytovatelé pravnich sluzeb, advokati,

= poskytovatelé tiskovych a poStovnich sluzeb, v€etné kuryru,

= partnefi spolupracujici se mnou ve vérnostnich programech, pfi pofadani
konferenci, seminara a jinych akci.

Partnefi, ktefi pro mé zajiStuji pfimy marketing a partnefi a provozovatelé
technickych feseni, diky kterym Vam muzu zobrazovat personalizovany obsah
a reklamu

Pro prezentovani a propagaci mych sluzeb vyuzivam marketingové agentury,
kterym pro presnéjsi cileni reklam na mé zbozi &i sluzby poskytuji nékteré
udaje, které jsou k tomu potfebneé.

K dosaZeni co nejlepSiho zazitku pfi navstévé mych webovych stranek vam
budu poskytovat relevantni informace, doporuCovat sluzby, zasilat vam
pfipomenuti objednavek ponechanych v ndkupnim koSiku. V8echny tyto sluzby
jsou zaloZzeny na Vasich pfedchozich nakupech, na tom, na jaké polozky na
mém webu klikate a jaké informace jste mi poskytli.

Pro zajisténi, ze se moje reklama bude zobrazovat relevantnimu publiku, sdilim
Vase osobni udaje, a to v€etné e-mailové adresy, s provozovateli technickych
feseni, diky kterym Vam m0zu zobrazovat personalizovany obsah a reklamu.

Organy verejné spravy

Osobni udaje zpfistupiuji v pfipadé vymahani prava, pokud to vyzaduje zakon
nebo je to nezbytné z dlvodu prevence, odhalovani a stihani trestnych ¢inl a
podvodu, pfipadné jsem-li jinak ze zakona povinen tak ucinit. MGze jit
o organy ¢inné v trestnim fizeni (Policie, statni zastupitelstvi a soudy) €i financni
Ufady. Predavani osobnich udaju témto pfijemcim neprobiha pravidelné ale
pouze nahodile, zejména vyzaduje-li to zakon.
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JSOU OSOBNi UDAJE PREDAVANY MIMO EU?

Predavam-li osobni Udaje svych zakazniki ke zpracovani do treti zemé (mimo
Evropsky hospodafsky prostor, jehoZ souéasti jsou i staty stojici mimo Evropskou unii
- Island, Lichtenstejnsko a Norsko) nebo mezinarodni organizaci, ¢inim tak pouze za
predpokladu, ze tato tfeti zemé& nebo mezinarodni organizace zajistuji odpovidajici
uroven ochrany nebo pokud pfijemce osobnich udaji poskytl vhodné zaruky jejich
ochrany a v cilové zemi jsou k dispozici vymahatelna prava subjektu udaji a uc¢inna
pravni ochrana subjektd udaji. Evropska komise dosud uznala odpovidajici uroven
ochrany v nasledujicich zemich: Andorra, Argentina, Kanada (obchodni organizace),
Faerské ostrovy, Guernsey, lzrael, ostrov Man, Jersey, Novy Zéland, évycarsko,
Uruguay a USA (omezeno na ramec Privacy Shield).

JAKYM ZPUSOBEM JSOU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY?

Osobni udaje jsou zpracovavany manualné i automatizované. O vSech Cinnostech
zpracovani vedu fadné zaznamy v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

JAKA JSOU PRAVA SUBJEKTU UDAJU?

Pfi realizaci VaSich prav se na mé obracejte prostfednictvim mych kontaktnich udaju,
které jsou uvedeny v Uvodu téchto zasad. Vyhrazuji si pravo pfiméfenym zplsobem
ovéfit identitu Zadatele o pfedmétna prava. Pokud se zadosti opakuji a jsou zjevné
nedldvodné ¢&i nepfiméfené, muzu Vam ulozit pfiméfeny poplatek nebo odmitnout
zadosti vyhovét.

Pravo na pristup k osobnim udajum. Chcete-li védét, zda zpracovavam Vase osobni
Udaje, mate pravo ziskat ode mé informace o tom, jestli jsou VasSe osobni udaje
zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate také pravo k Vasim osobnim udajum ziskat
pfistup. V pfipadé opakované Zadosti jsem opravnén za kopii poskytnutych osobnich
udajl uctovat pfiméreny poplatek na zakladé mych administrativnich nakladu.

Pravo na opravu nepresnych a dopinéni netuplnych osobnich udaju. V pfipadé, ze
se domnivate, Ze o Vas zpracovavam nepfesné €i nepravdivé udaje, mate pravo
pozadovat jejich opravu. Rovnéz mate pravo na doplnéni nelplinych udajd. Opravu &i
doplInéni provedu bez zbyteCného odkladu, vzdy vSak s ohledem na moje technické
moznosti.

Pravo na vymaz. V pfipadé, Ze jiz VaSe osobni udaje nejsou potfebné pro ucely, pro
které byly shromazdény &i jinak zpracovany, anebo zjistite-li, Zze byly zpracovavany
protipravné, mate pravo pozadovat jejich vymaz.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju. V pfipadé, Ze nemate zajem o upiny
vymaz, ale pouze o do€asné omezeni zpracovani Vasich osobnich udajd, mizete po
mé pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju.
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Pravo na prenositelnost udaji. V pfipadé, Ze chcete, abych Vase osobni udaje
predal tfetimu subjektu, mlzete vyuzit svého prava na prenositelnost udaja. V pfipadé,
ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému doteni prav a svobod tretich
osob, nebudu moci Vasi zadosti vyhovét.

Pravo vznést namitku. Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich
udajl, které jsou zpracovavany pro ucely splnéni ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci nebo pro uéely ochrany mych opravnénych zajmu.
V pfipadé, Zze neprokazu, ze existuje zavazny opravnény davod pro zpracovani, ktery
pfevazuje nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani na zakladé Vasi
namitky bez zbyte¢ného odkladu ukon&im.

Pravo kdykoliv odvolat souhlas. Pokud je zpracovani VaSich Udaju zalozeno na
Vasem souhlasu, mate pravo kdykoliv tento svij souhlas odvolat.

Pravo na informace o automatizovaném rozhodovani, véetné profilovani. Nejste
pfedmétem Zzadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, véetné profilovani, které by pro Vas mélo pravni u€inky nebo by se Vas
obdobnym zplsobem vyznamné dotykalo.

Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji. Mate pravo podat
stiznost u dozorového organu, kterym je Urad pro ochranu osobnich tdaijtl, se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz,
web: https://www.uoou.cz.

JAK JSOU ZPRACOVAVANY SOUBORY COOKIE?

Soubory cookie jsou vyuzivany vétSinou webovych stranek a serveru pfi poskytovani
celé fady zakladnich internetovych sluzeb. Pokud nakupujete online, cookies slouzi
napriklad k tomu, Ze si e-shop pamatuje polozky, které jste dfive pfidali do nakupniho
koSiku. Soubory cookie také umozriuji, aby si webové stranky ulozily vase preference
(napf. jazykové i pfi pfihlaSovani) a pouzily je pfi Vasi pFisti navstévé. Pomoci soubort
cookie Ize také shromazdovat statistické udaje o aktivité uzivatell, napfiklad pocet
unikatnich navstévnikl stranky za mésic, které jsou pro provozovatele velmi cenné,
nebot umoznuji poskytovat kvalitn&jsi a uzivatelsky pfivétivéjsi sluzby. Soubory cookie
Ize délit dle platnosti na:

(a) docasné cookies (tzv. session cookies), které zUstavaji ulozeny ve Vasem
prohlize€i pouze do doby, nez zaviete Vas prohlizec,

(b) trvalé cookies (tzv. persistent cookies), které zUstavaji dlouhodobé ulozeny ve
VaSem prohlize€i, dokud neuplyne jejich zZivotnost nebo dokud je manualné
neodstranite (doba ulozeni soubord cookie ve Vasem prohlize€i zavisi na
nastaveni samotné cookie a nastaveni Vaseho prohlizecCe).

A podle funkci na:

(a) esencialni, které jsou nezbytné pro funkénost mych webovych stranek,
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(b) preferencni, které umoziuji, aby si moje webové stranky zapamatovaly
informace, které méni, jak se webova stranka chova nebo jak vypada (napf.
preferovany jazyk nebo region, kde se nachazite), tyto cookies nejsou nezbytné
nutna pro fungovani mych webovych stranek, ale zvySuji funkEnost
a prakti¢nost jejich uzivani,

(©) analytické, které mi pomahaji s analyzou Vaseho zazitku na mych webovych
strankach (tzv. User Experience) a diky nimz rozumim, jak pouzivate moje
webové stranky,

(d) remarketingove, které pouzivam ke spravnému zacileni a pro personalizaci
obsahu a reklamy,

(e) konverzni, pro analyzu vykonu jednotlivych prodejnich kanald,

)] sledovaci, které mi v kombinaci s konverznimi pomahaji méfit vykon prodejnich
kanald.

Pouzivam také cookies tfetich stran, na zakladé nichz probiha sledovani vice
internetovych stranek, abych vam mohl poskytovat personalizovany obsah
a reklamu na webovych strankach tretich stran a jinych prodejnich kanalech.

Prostfednictvim konverznich cookies na mych webovych strankach méfim pocty
objednavek, které byly odeslany poté, co zakaznik pfiSel na moje webové stranky
rozkliknutim reklamy na webovych strankach mych reklamnich partneri nebo na
zakladé propojeni prostfednictvim odkazu umisténého na webovych strankach téchto
partnerd. Timto provadim analyzu vykonu mych jednotlivych prodejnich kanall, na
jejimz zakladé dochazi k finanénimu vyuctovani mezi mnou a mymi reklamnimi
partnery. Prostfednictvim konverzni cookies Vas neni mozné identifikovat, nejde proto
o osobni udaje. MUj reklamni partner obdrzi pouze udaj o celkovém poctu uzivateld,
ktefi rozklikli reklamu nebo u nas ucinili objednavku.

KDE JE MOZNE SE O ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU A SOUKROMI
NA INTERNETU DOZVEDET VICE?

Nastaveni prohlize€e a nastaveni cookies. Mizete zménit nastaveni svého prohlizece
tak, aby cookies odstranoval nebo branil jejich ukladani v pocitaCi nebo mobilnim
zafizeni bez vaSeho vyslovného souhlasu. Informace o nastaveni cookies najdete
v prislusné c&asti napoveédy prohlizeCe. Jak to funguje na nejCastéji uzivanych
prohlizecich, se muzete docist zde:

(a) Internet Explorer: https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

(b) Mozilla Firefox: http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

(© Google Chrome:
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
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(d) Safari: http://support.apple.com/kb/PH5042

(e) Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

f Adobe (flash cookies): http://www.adobe.com/privacy/policies/flash-player.html

(9) Navstivit mulzete také http://www.youronlinechoices.com/cz/  (Cesky),
www.allaboutcookies.org  (anglicky) nebo  www.aboutads.info/choices
(anglicky), kde se muzete dozvédét o moznostech odmitnuti uréitych cilenych
reklamnich aktivit, které nabizeji nékteré tfeti strany, s kterymi spolupracuiji.

Budete muset navstivit webové stranky jednotlivych prohlize€d a zafizeni, na které se
ma vas nesouhlas vztahovat. ProtoZe nastroje vysloveni nesouhlasu mohou zaviset na
cookies, budete mozna muset v pfipadé vymazani cookies tyto stranky znovu navstivit
a opétovné si nastavit preference. O cookies si muzete precist i na Wikipedii:
https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie (Eesky).

JSOU ZPRACOVAVANY | UDAJE O DETECH?

Moje webové stranky nejsou uréeny détem mladsim 16 let. Jejich osobni Udaje tedy
umysiné neshromazduji. Pokud zjistim, Ze jsem nedopatfenim ziskal osobni udaje
o détech mladSich 16 let, provedu kroky k tomu, abych tyto udaje co nejrychleji
vymazal, kromé pfipad, kdy jsem pfisluSnym zakonem vazan si je ponechat.

ZAVER

Pravni pfedpisy i moje obchodni strategie a s ni souvisejici zplsoby zpracovani Vasich
osobnich udaji se mohou ménit. Pokud se tyto zasady rozhodnu aktualizovat, umistim
zmény na svych webovych strankach a budu Vas o téchto zménach informovat.
V pfipadech, kdy ma dojit k zasadnéjSi zméné téchto zasad, Ci v pfipadé, kdy mi tak
uloZi zakon, budu Vas informovat predem. Zadam Vas, abyste si tyto zasady pedélivé
precetli a pfi dalSi komunikaci se mnou €i uzivani mych webovych stranek tyto zasady
pravidelné kontrolovali.
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